
KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KLIENTÓW 

 

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTÓW 

Zgodnie z art. 13 i 14 RODO (Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679) 
przekazujemy poniższe informacje dotyczące przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 

 

Administrator danych osobowych 

Administratorem danych osobowych jest Neuro-Optimal sp. z o.o. z siedzibą w Suchym Lesie 
62-001 ul. Krzemowa 1, NIP:9721246641, biuro@neurooptimal.com. 

 

Cel i podstawa przetwarzania danych 
 
Pani/Pana dane są przetwarzane m.in. w celu: 

• realizacji usług oferowanych przez Neuro-Optimal sp. z o.o.  (sprzedaż, wsparcie techniczne, 
doradztwo w zakresie stymulatorów) – podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO, 

• utrzymywania kontaktu w celach handlowych i marketingowych (informacje o produktach, 
szkolenia) – zgoda, art. 6 ust. 1 lit. a RODO lub prawnie uzasadniony interes administratora, art. 
6 ust. 1 lit. f RODO, 

• realizacji obowiązków prawnych, np. ewidencja sprzedaży wyrobów medycznych – art. 6 ust. 1 
lit. c RODO, 

• ewentualnego dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami – art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

Dane mogą obejmować: imię i nazwisko, e-mail, telefon, adres gabinetu/placówki, specjalizację 
i inne dane kontaktowe niezbędne do realizacji usług. 

 

Dobrowolność podania danych 
Podanie danych kontaktowych jest dobrowolne, ale niektóre dane są niezbędne, aby świadczyć 
usługi lub prowadzić sprzedaż. Brak ich podania może uniemożliwić kontakt lub realizację 
usług. 
 
Okres przechowywania danych 
Dane przetwarzane w celach kontaktu lub marketingu będą przechowywane do momentu 
wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu, a dane związane z obowiązkami prawnymi (np. 
ewidencja sprzedaży) – przez okres wymagany przepisami prawa lub do przedawnienia 
roszczeń. 
 
Odbiorcy danych 
Dane mogą być przekazywane: 

• podmiotom uprawnionym na mocy przepisów prawa, 

mailto:biuro@neurooptimal.com
http://m.in/


• osobom upoważnionym w firmie (pracownicy, konsultanci), które potrzebują danych do 
wykonywania obowiązków. 

Przekazywanie danych poza EOG 
Pani/Pana dane nie są przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych. 
 
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
W odniesieniu do Pani/Pana danych nie stosujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji 
ani profilowania. 
 
Prawa osób, których dane dotyczą 
Przysługuje Pani/Panu prawo do: 

• dostępu do swoich danych, 

• ich sprostowania, 

• żądania usunięcia danych lub ograniczenia ich przetwarzania, 

• wniesienia skargi do: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (00-193 Warszawa, ul. 
Stawki 2 e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl),  w przypadku naruszenia przepisów RODO. 
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